
Председатель Общественного Совета 
КМПКиС Администрации муниципального 
района «Город Краснокаменск и 
Краснокамеский район»Забяйиальского края

Ф & .  t o l O y 
(дата)

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе

независимой оценки качества условий оказания услуг в МБУК «Краснокаменский культурно­
спортивный центр».

на 2021 -2023 год

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый
срок

реализаци
и

мероприят
И Я

Ответственны
й

исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени,

отчества и 
должности)

Сведения о ходе 
реализации мероприятия

<2>

реализованн 
ые меры по 
устранению
выявленных
недостатков

фактическ 
ий срок 

реализаци
и

-

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико­
социальной экспертизы

На информационном
стенде отсутствуют;

-  дата создания 
организации 
культуры, 
сведения об
учредителе/учред 
ителях,
контактные 
телефоны, адрес 
сайта, адреса
электронной 
почты
учредителя/учред

Приведение в
соответствие
материалов 
информационного 
стенда, официального 
сайта учреждения в 
соответствии с
требованиями ст.36.2 
Федерального закона 
«Основы 
законодательства 
Российской
Федерации О
культуре» (утв. ВС 
РФ 09Л0.1992 N 
3612-1) (ред. от

1 квартал 
2021 г.

Директор
С.В. Гладких

*

ттШШ



и тел ей ;

-  р е зу л ь т а т ы  
н еза ви си м о й
о ц ен к и  к а ч е с т в а  
у сл о в и й  о к азан и я  
у с л у г ,  п л а н ы  п о 
у л у ч ш е н и ю  
к а ч е с т в а  р а б о ты  
о р ган и зац и и  
к у л ь т у р ы  (п о
у с т р а н е н и ю  
н е д о с т а т к о в ,
в ы я в л е н н ы х  п о
и то гам
н еза ви си м о й  
о ц ен к и  к а ч е с т в а ) .

0 5 .1 2 .2 0 1 7 ) , приказа 
М инкультуры  России 
от 2 0  февраля 2 0 1 5  г. 
№  2 7 7  «О б
утверж дении 
требований к
содержанию и форме 
предоставления 
информации о
деятельности 
организаций 
культуры ,
размещаемой . на
официальных сайтах 
уполном оченного 
федерального органа 
исполнительной 
власти, органов
государственной 
власти субъектов
Российской
Федерации, органов 
м естного
самоуправления и
организаций культуры 
в  сети  «И нтернет», 
стенд  и официальный 
сайт организации;

II. Комфортность условий предоставления у сл у г

Н едостатки не вы явлены

III. Д оступ ность у сл у г для инвалидов

-отсутстви е вы деленны х 
стоянок для
автотранспортны х ср едств 
инвалидов, см енны х
кресел-колясок;

-о тсутстви е дублирования 
для инвалидов по сл у ху  и 
зрению звуковой и
зрительной информации, 
дублирование надписей, 
знаков и иной текстовой  и 
графической информации 
знаками, выполненными 
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля;

Организация 
мероприятий по 
обеспечению  условий 
получения у сл уг 
инвалидами 
(вы деление стоянок 
для автотранспортны х 
ср едств инвалидов, 
предоставление 
инвалидам по сл уху  и 
зрению усл у г 
сурдопереводчика 
(тифло/сурдопереводч 
ика)

2 023

г *

Администрац
ИЯ

Гор одского
поселения
«Город
Краснокам енс
к»

%



альтернативной версии
официального сайта
организации социальной 
сферы в сети «Интернет» 
для инвалидов по зрению;

возможности
предоставления 
инвалидам по слуху
(слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика);

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико­
социальной экспертизы

Недостатки не выявлены

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

Недостатки не выявлены



Протокол заседания №4

Общественного совета Комитета молодежной политики, культуры и 
спорта Администрации муниципального района «Город Красиокаменск 

и Краснокаменский район» Забайкальского края

06.07.2020.

Присутствовали:

Члены совета:
1. Кутепов В.А.
2. Савельев С.В.
3. Постоенко Г.А.
4. СараповаО.В.
5. Секретарь: Сарапова О.В.

Повестка заседания:

1. Результаты независимой оценки качества условий оказания услуг 
организациями в сфере культуры МБУ «Краснокаменский культурно­
спортивный центр».
2. Утверждение плана мероприятий по улучшению условий оказания услуг в 
МБУ «Краснокаменский культурно-спортивный центр»

Заслушав и обсудив информацию Председателя Комитета молодежной 
политики культуры и спорта Администрации муниципального района «Город 
Красиокаменск и Краснокаменский район» Забайкальского края Девяткиной
О.В., общественный совет решил:

1. Считать объективным выводы и предложения по 
совершенствованию условий оказания услуг в МБУ «Краснокаменский 
культурно-спортивный центр;

2. В план мероприятий по улучшению условий оказания услуг в МБУ 
«Краснокаменский культурно-спортивный центр внести следующие 
рекомендации:

1. директору МБУ «Краснокаменский культурно-спортивный центр» привести в 
соответствие требованиям статьи 36.2. Федерального закона "Основы 
законодательства Российской Федерации о культуре" (утв. ВС РФ 09.10.1992 N 
3612-1) (ред. от 05.12.2017), приказа Минкультуры России от 20 февраля 2015 г. № 
277 «Об утверждении требований к содержанию и форме предоставления 
информации о деятельности организаций культуры, размещаемой на 
официальных сайтах уполномоченного федерального органа исполнительной 
власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, 
органов местного самоуправления и организаций культуры в сети «Интернет», 
стенд и сайт организации;



M i i o i i i  ц е п  1 ииСШ бЧИТЬ
систематический контроль за размещением информации на общедоступных 
ресурсах организации, ее соответствие действующему законодательству;

3. учредителю МБУ «Краснокаменский культурно-спортивный центр» обеспечить 
условия доступности услуг для инвалидов.

3. Утвердить план мероприятий по улучшению условий оказания услуг в 
МБУ с учетом мнения членов общественного совета.

Секретарь совета О.В. Сарапова
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